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ในบางครอบครััว เม่ื่�อเด็็กทำตััวเกเรถึึงข้ั้�นล้้ำเส้้นระดัับหนึ่่�ง  

พ่่อแม่่จะลงโทษด้้วยการต้้อนเด็็กเข้้ามุุม หรืือนั่่�งลงพููดคุุยหาเหตุุผลว่่า 

ทำไมการเช่ื่�อฟัังหรืือไม่่ทำตััวก่่อกวนจึึงเป็็นเรื่่�องสำคััญ ในครอบครััวอื่่�น  

พ่่อแม่่อาจจัับเด็็กมาฟาดก้น แต่่แม่่ของผมซ่ึ่�งเป็็นผู้้�รอดชีวิิตจากการ 

ฆ่า่ล้า้งเผ่า่พัันธุ์์�จะไม่ท่ำสิ่่�งเหล่า่นั้้�นเลย เมื่่�อผมรื้้�อข้า้วของกระจุุยกระจาย 

หรือืพยายามกดวิทิยุทุรานซิิสเตอร์์ลงชัักโครก แม่่จะเริ่่�มเป็็นบ้า้ ต่อ่มน้้ำตา 

แตก และเริ่่�มแผดเสีียงใส่่ผม “ทนไม่่ไหวแล้้วโว้้ย” เธอตะโกน “กููน่่าจะ

ตายไปเสีียให้้พ้้นๆ ไม่่รู้้�จะรอดมาทำไม ฮิิตเลอร์์น่่าจะฆ่่ากููตายเสีียให้ ้

รู้้�แล้้วรู้้�รอด”

	ค ำพููดโผงผางของแม่่ทำให้้ผมรู้้�สึึกแย่่ แต่่ที่่�น่่าแปลกคืือเมื่่�อ 

ตอนเด็็ก ผมคิดว่าการตอบสนองของแม่่เป็็นเรื่่�องปกติิ คุุณเรีียนรู้้� 

หลายสิ่่�งหลายอย่่างเมื่่�อเติิบโตขึ้้�น แต่่บทเรีียนหนัักหน่่วงที่่�สุุดบทหนึ่่�ง 

บทเรีียนที่่�บางครั้้�งต้้องใช้้เวลาหลายปีีในการบำบััดเพื่่�อลืืมเลืือน คืือ 

ไม่่ว่่าพ่่อแม่่จะพููดสิ่่�งใดเกี่่�ยวกัับตััวคุุณ คุุณจะถืือเป็็นเรื่่�องที่่�ถููกต้้อง และ

ไม่่ว่่าจะเกิิดอะไรขึ้้�นในบ้้าน คุุณจะถืือว่่าเป็็นเรื่่�องปกติิ ด้้วยเหตุุนี้้�เอง  

อารัมภบท
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ผมจึึงยอมให้้แม่่โวยวายใส่่ แน่่นอน ผมรู้้�ว่่าพ่่อแม่่ของเพื่่�อนที่่�ไม่่เคยผ่่าน 

ประสบการณ์์ฆ่่าล้้างเผ่่าพัันธ์ุ์�จะไม่่มีีวัันอ้้างไปถึงฮิิตเลอร์์ แต่่ผมนึกภาพ 

ออกว่่าพวกเขาคงจะพ่่นพล่ามดุเดืือดไม่่แพ้้กััน “ฉัันรอดมาทำไม ทำไม 

รถเมล์์คัันนั้้�นไม่่ทัับฉัันให้้ตาย” “ทำไมพายุุลููกนั้้�นไม่่หอบฉัันไปเลย”  

“ทำไมฉัันถึึงไม่่หััวใจวายตายคาที่่�”

	 ในที่่�สุุดความคิิดเรื่่�องแม่่ของผมเป็็นคนผิิดปกติิก็็ผุุดขึ้้�นมาในใจ 

ระหว่า่งมื้้�อค่่ำเย็น็วัันหนึ่่�งตอนผมเรียีนมััธยมปลาย แม่่เอ่ย่ปากถึงึนััดหมาย 

กัับจิิตแพทย์์ที่่�เธอไปหามาก่่อนหน้้าในวัันนั้้�น การไปเยืือนครั้้�งนี้้�เป็็น 

ส่่วนหนึ่่�งของการยื่่�นคำร้้องเพื่่�อขอรัับเงิินชดเชยการฆ่่าล้้างเผ่่าพัันธ์ุ์�จาก

รััฐบาลเยอรมััน พวกนาซีีได้้ริิบทรััพย์์สินจำนวนไม่่น้้อยไปจากครอบครััว

ของแม่่เมื่่�อสงครามปะทุุ และทิ้้�งให้้แม่่สิ้้�นเนื้้�อประดาตััว เงิินชดเชยดููจะ 

ไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับการพิิจารณาทางการเงิินเพีียงอย่่างเดีียว แต่่ตั้้�งอยู่่�บน 

หลัักฐานของปััญหาทางอารมณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากสิ่่�งที่่�แม่่ได้้ทนทุุกข์์มาด้้วย  

แม่่กลอกตาที่่�ต้้องไปตามนััดและมั่่�นใจว่่า ด้้วยสุุขภาพจิิตที่่�ดีี เธอจะถููก

ปฏิิเสธ แต่่ขณะผมกัับพี่่�ชายเล็็มไก่่ต้้มจืดชืดบนจาน แม่่ก็็บอกกัับเรา 

ด้้วยเสีียงขุ่่�นว่่า หมอสรุุปว่่าอัันที่่�จริิงเธอมีีปััญหาทางอารมณ์์

	 “เหลือเชื่อไหมล่ะ” แม่ถาม “เขาหาว่าฉันเป็นบ้า ดูเถอะ เขาน่ะสิ

บ้า ไม่ใช่ฉัน” แล้วเธอก็ตวาดผม “กินไก่ให้หมด” แม่บอก ผมค้าน มันชืด

จะตาย ผมบ่นอุบ “กินซะ” แม่ว่า “สักวันแกอาจต่ืนมาแล้วพบว่าถูกฆ่า 

ยกครััว และแกน่ะ่ พอไม่่มีอีะไรจะกิิน ก็ต็้อ้งคลานศอกคลุกุโคลนไปดื่่�มน้้ำ

สกปรกเหม็็นเน่่าจากปลัักโคลน แล้้วทีีน้ี้� แกถึึงจะหยุุดกินทิ้้�งกิินขว้างได้้  

แต่่ถึึงตอนนั้้�นมัันก็็สายเกิินไปแล้้ว”

	 แม่่เด็็กคนอื่่�นสอนลููกไม่่ให้้กิินทิ้้�งกิินขว้้างเพราะมีีคนมากมาย

อดอยากในดิินแดนแร้้นแค้้นห่่างไกล ส่่วนแม่่ของผมบอกว่่าอีีกไม่่ช้้า ผม 

อาจเป็็นคนที่่�หิิวจนไส้้แทบขาด นี่่�ไม่่ใช่่ครั้้�งแรกที่่�แม่่แสดงอารมณ์์เช่่นนี้้�  

แต่่คราวนี้้� เมื่่�อหนุุนด้้วยมโนภาพจากจิิตแพทย์์ผู้้�หลัักแหลมของเธอ  

ผมจึึงเริ่่�มตั้้�งคำถามถึึงสุุขภาพจิิตที่่�ดีีของแม่่
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	สิ่่ �งที่่�ผมทราบเวลานี้้�คืือ ที่่�แม่่กำลัังเตืือนผมเกี่่�ยวกัับอนาคต 

เพราะว่่าเธอทุุกข์์ทรมานจากอดีีต และประหวั่่�นว่่าเรื่่�องราวจะซ้้ำรอย  

แม่่บอกผมว่าชีีวิิตอาจดููดีีในตอนนี้้� แต่่นั่่�นเป็็นเพีียงภาพลวงตา และอีีก 

ไม่่ช้า้ฝันัร้า้ยจะเข้า้มาแทน แม่่ไม่่รู้้�ว่า่ความคาดหวัังของเธอเกี่่�ยวกัับความ

พัังพิินาศในอนาคตมีรีากฐานมาจากความกลััว ไม่่ใช่่ความเป็็นจริงิ และเช่ื่�อ

ว่า่การคาดการณ์์อัันเลวร้า้ยนั้้�นมีเีหตุผุลรองรัับที่่�ดีพีอ ส่ง่ผลให้ค้วามวิติก

กัังวลและความกลััวแฝงอยู่่�ในทุุกอณูู

	 พ่่อของผมซึ่่�งเป็็นอดีีตนัักรบฝ่่ายต่่อต้้านและผู้้�รอดชีีวิิตจาก 

ค่่ายมรณะบููเคนวััลด์์ (Buchenwald) ได้้ผ่่านความบอบช้้ำทางจิิตใจ

ทััดเทีียมกััน พ่่อและแม่่ของผมพบกัันในฐานะผู้้�ลี้้�ภััยไม่่นานหลัังสงคราม

ยุุติิ และตลอดช่่วงชีีวิิตที่่�เหลืือพวกท่่านก็็ประสบเรื่่�องราวส่่วนใหญ่่ใน

ชีวีิติร่ว่มกััน แต่ก่ระนั้้�นพวกท่า่นกลัับตอบสนองต่า่งกััน พ่อ่มัักจะมองโลก 

ในแง่่ดีีและม่ั่�นใจในตนเอง เหตุุใดพ่อ่แม่่ของผมจึงตอบสนองต่่อเหตุกุารณ์์

ต่่างๆ ด้้วยท่่าทีีแตกต่่างกัันเช่่นนี้้� กล่่าวโดยรวมแล้้ว อารมณ์์ คืือ อะไร  

ทำไมเราจึึงมีีอารมณ์์ และพวกมัันผุุดขึ้้�นมาในสมองของเราได้้อย่่างไร 

อารมณ์์ส่่งผลต่่อความคิิด การใช้้วิิจารณญาณ แรงบัันดาลใจ และการ

ตััดสินใจของเราอย่่างไร และเราจะควบคุมุอารมณ์์ได้้อย่่างไร นี่่�คือืคำถาม

ที่่�ผมจะกล่่าวถึึงในหนัังสืือเล่่มนี้้�

	 สมองของมนุษย์์มัักถููกนำไปเปรียบกัับคอมพิวเตอร์์ แต่่การ

ประมวลผลข้้อมููลที่่�คอมพิวเตอร์์เครื่่�องนี้้�ดำเนิินการนั้้�นเชื่่�อมโยงสััมพัันธ์์

กัับปรากฏการณ์์ลึกลัับที่่�เราเรีียกว่่าความรู้้�สึึก เราทุุกคนต่่างเคยรู้้�สึก 

วิิตกกัังวล หวาดกลััว และโกรธ เราต่่างเคยรู้้�สึึกเดืือดดาล สิ้้�นหวััง  

กระดากอาย เปล่าเปลี่่�ยว เราเคยรู้้�สึกสุุขสำราญ ภาคภูมิิใจ ตื่่�นเต้้น  

พึึงพอใจ กำหนััด และรััก เมื่่�อผมยัังเด็็ก นัักวิิทยาศาสตร์์แทบไม่่รู้้�เลยว่่า

อารมณ์์เหล่่านั้้�นก่่อตััวขึ้้�นมาได้้อย่่างไร เราจะจััดการกัับอารมณ์์เหล่่านี้้� 

อย่่างไร อารมณ์์เหล่่านี้้�มีีจุุดประสงค์์อะไร เหตุุใดคนสองคนหรืือบุุคคล

เดีียวกัันในเวลาที่่�ต่่างกััน อาจตอบสนองต่่อสิ่่�งกระตุ้้�นเดีียวกัันในลัักษณะ
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แตกต่า่งกัันโดยสิ้้�นเชิงิ นัักวิทิยาศาสตร์์สมััยนั้้�นเชื่่�อว่า่ความคิดเชิงิตรรกะ

คืืออิิทธิิพลที่่�มีีอำนาจเหนืือพฤติิกรรมของเรา และเมื่่�ออารมณ์์เข้้ามา 

มีีบทบาท พวกมัันมีีแนวโน้้มที่่�จะถ่่วงความเจริิญก้้าวหน้้า ทุุกวัันนี้้�เรา 

รู้้�อะไรมากขึ้้�นแล้้ว เรารู้้�ว่่าอารมณ์์มีความสำคััญพอๆ กัับเหตุุผลในการ

ชี้้�นำความคิดและการตััดสินใจของเรา เพีียงแต่่ดำเนิินการในลัักษณะ 

แตกต่า่งกััน ถึงึแม้้ว่า่การคิิดด้้วยเหตุผุลจะช่ว่ยให้เ้ราวินิิจิฉัยัในเชิงิตรรกะ

ได้ส้อดคล้องตามเป้า้หมายและข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง แต่อ่ารมณ์์ทำงานในระดัับ

นามธรรมกว่่านั้้�น กล่่าวคืือ มัันส่่งผลต่่อความสำคััญที่่�เรากำหนดให้้กัับ 

เป้้าหมายและน้้ำหนัักที่่�เราให้้กัับข้้อมููล อารมณ์์สร้้างกรอบการประเมิิน

คุุณค่่าให้้เรา ซึ่่�งไม่่เพีียงสร้้างสรรค์์ แต่่ยัังจำเป็็นอีีกด้้วย อารมณ์์

เปลี่่�ยนแปลงวิิธีีที่่�เราคิิดเกี่่�ยวกัับสถานการณ์์ปััจจุุบัันและภาพที่่�เรา 

มองเห็็นในอนาคต โดยอาศััยความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�ผ่่านมา และ

มัักเป็็นไปอย่่างแยบยลทว่่าส่่งผลสืืบเนื่่�อง ความเข้้าใจส่่วนใหญ่่ของเรา 

เกี่่�ยวกัับกระบวนการที่่�ว่า่นี้้�มาจากความก้าวหน้า้ในทศวรรษที่่�ผ่า่นมาหรืือ

ก่่อนหน้้านั้้�นไม่่นาน ในระหว่่างนั้้�นมีีการวิิจััยในสาขานี้้�เพิ่่�มขึ้้�นมากมาย

อย่่างหาที่่�เปรียบมิิได้้ และหนัังสืือเล่่มนี้้�ก็็คืือเรื่่�องเกี่่�ยวกัับการปฏิิวััติิ 

ความเข้้าใจของเราเกี่่�ยวกัับความรู้้�สึึกของมนุุษย์์

การปฏิวัติอารมณ์

ก่่อนที่่�การวิิจััยเรื่่�องอารมณ์์จะแพร่หลายรวดเร็็วและรุุนแรงอย่่างใน

ปัจัจุบุััน นัักวิทิยาศาสตร์์ส่วนใหญ่เ่ข้า้ใจความรู้้�สึกของเราโดยใช้้กรอบคิิด 

ที่นับย้อนกลับไปได้ถึงแนวคิดของชาร์ลส์ ดาร์วิน (Charles Darwin) 

ทฤษฎีทางอารมณ์ดั้งเดมินั้นยอมรบัหลกัการส่วนหนึง่ที่ดจูะสมเหตสุมผล

โดยสัญชาตญาณ กล่าวคือ มนุษย์มีกลุ่มอารมณ์พื้นฐานไม่กี่อย่าง ได้แก่ 

ความกลัว ความโกรธ ความเศร้า ความขยะแขยง ความสุข และความ

ประหลาดใจ ซึ่งเป็นอารมณ์สากลในทุกวัฒนธรรมและไม่มีการทำ�ำงาน 



Leonard Mlodinow     15

ที่ทับซ้อนกัน กล่าวคือ แต่ละอารมณ์ถูกเร้าโดยตัวกระตุ้นจำ�ำเพาะในโลก

ภายนอก แต่ละอารมณ์ก่อให้เกิดพฤติกรรมตายตัวและเฉพาะเจาะจง  

และแต่ละอารมณ์เกิดขนในโครงสร้างสมองส่วนใดส่วนหนึ่งซึ่งทำ�ำหน้าที่

สร้างอารมณ์นั้นโดยเฉพาะ ทฤษฎีน้ียังรวมถงทัศนะแบบทวิภาคท่ีนับ 

ย้้อนกลัับไปได้้ถึึงสมััยกรีีกโบราณเป็็นอย่่างน้้อย ว่่าจิิตใจประกอบด้้วย

พลัังสองชนิิดที่่�แข่่งขัันกััน ด้้านหนึ่่�งคืือ “เย็็น” ซึ่่�งเป็็นการใช้้ตรรกะและ

เหตุุผล ส่่วนอีีกด้้านหนึ่่�งคืือ “ร้้อน” หรืือก็็คืือความเร่่าร้้อนรุุนแรงและ

หุุนหัันพลัันแล่่น

	 เป็็นเวลานัับพัันปีีแล้ว้ที่่�แนวคิดิเหล่่านี้้�ดลให้เ้กิิดความคิดในสาขา

วิิชาต่่างๆ นัับตั้้�งแต่่เทววิิทยา ปรััชญา ไปจนถึึงวิิทยาศาสตร์์ของจิิตใจ  

ฟรอยด์์ (Sigmund Freud) รวบรวมทฤษฎีีเก่่าแก่่นี้้�ไว้้ในผลงานของเขา 

ขณะที่่�ทฤษฎี ี“ความฉลาดทางอารมณ์์” ของจอห์์น เมเยอร์์ (John Mayer) 

กัับปีีเตอร์์ ซาโลวีีย์์ (Peter Salovey) ซึ่่�งได้้รัับความนิิยมจากหนัังสืือชื่่�อ

เดีียวกัันที่่�เขีียนโดยแดเนีียล โกลแมน (Daniel Goleman) ในปีี 1995  

ก็มี็ีพื้้�นฐานส่่วนหนึ่่�งมาจากแนวคิิดนี้้� และกรอบความคิดดัังกล่า่วก็็ได้้สร้้าง

แนวคิิดส่่วนใหญ่่เกี่่�ยวกัับความรู้้�สึึกให้้แก่่เรา ทว่่านั่่�นเป็็นแนวคิิดที่่�ผิิด

	 เฉกเช่นกฎการเคล่ือนที่ของนิวตันซ่ึงถูกทดแทนด้วยทฤษฎี 

ควอนตัม เม่ือวิทยาศาสตร์พัฒนาเคร่ืองมือที่เปิดเผยโลกของอะตอม  

เวลาน้ีทฤษฎทีางอารมณ์แบบเก่าก็กำ�ำลงัเปิดทางให้กบัมมุมองใหม่เช่นกนั  

ส่วนใหญ่เนื่องมาจากความก้าวหน้าล้นเหลือในการถ่ายภาพสมอง และ

เทคโนโลยีอื่นๆ ที่ได้ช่วยให้นักวิทยาศาสตร์เข้าไปสำ�ำรวจและดำ�ำเนินการ

ทดลองกับสมองได้

	 เทคนิิคชุดหนึ่่�งซึ่่�งพััฒนาขึ้้�นในช่่วงไม่่กี่่� ปีีที่่�ผ่่านมาช่่วยให้้ 

นัักวิทิยาศาสตร์์แกะรอยความเช่ื่�อมโยงระหว่่างเซลล์์ประสาทได้้ โดยสร้้าง 

แผนผัังวงจรสำหรัับสมองขึ้้�นมาประเภทหนึ่่�ง เรีียกว่่า “คอนเน็็กโทม” 

(connectome) แผนผัังคอนเน็็กโทมช่วยให้้นัักวิิทยาศาสตร์์ท่องไปใน

สมองในแบบที่่�ไม่่เคยทำได้้มาก่่อน พวกเขาสามารถเปรีียบเทีียบวงจร 
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ที่่�สำคััญ โฉบเข้้าไปในพื้้�นที่่�จำเพาะส่่วนต่่างๆ ของสมองเพื่่�อสำรวจเซลล์์

ที่่�เป็็นส่่วนประกอบ และถอดรหััสสััญญาณไฟฟ้้าที่่�ก่่อกำเนิิดความคิิด  

ความรู้้�สึก และพฤติิกรรมของคุุณได้้ ความก้าวหน้้าอีีกประการหนึ่่�งคืือ

เทคนิคิพัันธุุศาสตร์์เชิิงแสง (optogenetics) ซ่ึ่�งช่่วยให้น้ัักวิทิยาศาสตร์์เข้้า  

ควบคุุม เซลล์์ประสาทแต่่ละเซลล์์ในสมองสััตว์์ได้้ โดยนัักวิิทยาศาสตร์์จะ

เลืือกกระตุ้้�นเซลล์์เหล่่านั้้�น จนสามารถค้้นพบรููปแบบย่่อยของกิิจกรรม

ทางสมองที่่�ก่่อให้้เกิิดสภาวะทางจิิตใจบางอย่่าง เช่่น ความกลััว ความ

วิิตกกัังวล และความหดหู่่� เป็็นต้้น เทคโนโลยีีที่่�สามคืือการกระตุ้้�นสมอง 

ด้้วยคลื่่�นแม่่เหล็็กไฟฟ้้า (transcranial stimulation) ซึ่่�งเป็็นการใช้้

สนามแม่่เหล็็กไฟฟ้าหรืือกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อกระตุ้้�นหรืือยัับยั้้�งกิิจกรรม 

ทางประสาท ณ ตำแหน่่งต่่างๆ ในสมองมนุุษย์์โดยไม่่ทิ้้�งผลกระทบถาวร 

ต่อ่ผู้้�ร่ว่มทดลอง ช่ว่ยให้น้ัักวิทิยาศาสตร์์ประเมินิการทำงานของโครงสร้า้ง

เหล่่านั้้�นได้้ เทคนิคและเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�รวมถึงแบบอื่่�นๆ ได้้ให้้ข้้อมููล

เชิิงลึึกมากมาย และบัันดาลให้้เกิิดผลงานใหม่่จำนวนมาก จนเกิิดสาขา

ใหม่่ของจิิตวิิทยาที่่�เรีียกว่่า “ประสาทวิิทยาศาสตร์์เชิิงอารมณ์์” (affective 

neuroscience)

	ป ระสาทวิิทยาศาสตร์์เชิิงอารมณ์์ซ่ึ่�งก่่อเกิดิขึ้้�นจากการนำเครื่่�องมืือ 

ทัันสมััยไปประยุกุต์์ใช้ก้ัับงานศึกึษาที่่�มีมีาช้้านานด้้านความรู้้�สึกึของมนุษุย์์ 

ได้้เปลี่่�ยนโฉมวิธีทีี่่�นัักวิทิยาศาสตร์์มองอารมณ์์ พวกเขาพบว่า่ แม้มุุ้มมอง

แบบเก่่าจะนำเสนอสิ่่�งที่่�ดููจะเป็็นคำตอบที่่�เข้้าท่่าสำหรัับคำถามพื้้�นฐาน

เกี่่�ยวกัับความรู้้�สึก แต่่มัันไม่่ได้้แสดงถึึงวิิธีีการทำงานของสมองมนุุษย์์

อย่า่งถูกูต้อ้ง เช่น่ อัันที่่�จริงิอารมณ์์ “พื้้�นฐาน” แต่่ละชนิดิไม่่ใช่อ่ารมณ์์แบบใด 

แบบเดีียว แต่เ่ป็็นช่ื่�อเรีียกรวมๆ ของเฉดหรือืหมวดหมู่่�ความรู้้�สึกมากกว่่า 

และหมวดหมู่่�เหล่่านี้้�ก็็ไม่่จำเป็็นต้้องแตกต่่างกัันชััดเจน เช่่น ความกลััว 

มีีหลายรสชาติิ และแยกแยะออกจากความวิิตกกัังวลได้้ยากในบางกรณีี1 

ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น สมองส่่วนอะมิิกดาลา (amygdala) ที่่�คิิดกัันมานานว่่าเป็็น

ศููนย์์รวม “ความกลััว” ของเรา แท้้จริิงมีีบทบาทสำคััญในหลากหลาย 
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อารมณ์์ และในทางกลัับกัันก็็ไม่่จำเป็็นว่่าจะต้้องเกี่่�ยวกัับความกลััว 

ทุุกประเภทเสมอไป นัักวิิทยาศาสตร์์ในปััจจุุบัันได้้ขยายจุุดสนใจของ 

พวกเขาเลยไปไกลกว่า่อารมณ์์ “พื้้�นฐาน” ห้า้หรือืหกอารมณ์์ สู่่�อารมณ์์อื่่�น

อีีกนัับโหล อย่่างความกระดากอาย ความทะนงตน และอารมณ์์อื่่�นที่่�รู้้�จััก

แพร่ห่ลายในช่ื่�ออารมณ์์ทางสัังคม หรืือแม้ก้ระท่ั่�งความรู้้�สึกที่่�เคยคิิดว่าเป็็น

แรงขัับ อย่่างความหิิวโหยและความต้้องการทางเพศอีีกด้้วย

	 ในขอบเขตความรู้ด้านสขุภาวะทางอารมณ์ ประสาทวิทยาศาสตร์

เชิงอารมณ์ได้สอนเราว่า ภาวะซึมเศร้าไม่ใช่โรคเดี่ยว แต่เป็นกลุ่มอาการ

ของโรคอันประกอบด้วยโรคแยกย่อยต่างกันสี่โรค อ่อนไหวต่อการรักษา 

แตกต่่างกััน และมีีรููปแบบเฉพาะของระบบประสาทแตกต่่างกััน นัักวิิจััย 

ได้้ใช้้ข้้อมููลเชิิงลึึกใหม่่นี้้�พััฒนาแอปพลิิเคชั่่�นโทรศััพท์์ที่่�ช่่วยบรรเทา 

ภาวะซึึมเศร้้าในผู้้�ป่วยโรคซึมเศร้้าได้้ราวหนึ่่�งในสี่่� 2 อัันที่่�จริิงเวลานี้้� 

นัักวิทิยาศาสตร์์สามารถระบุุล่่วงหน้า้ได้้เป็็นครั้้�งคราวผ่า่นการสแกนสมอง 

ว่า่ผู้้�ที่่�เป็็นโรคซึมึเศร้า้จะได้้รัับประโยชน์์จากการบำบััดทางจิติมากกว่า่การ

ใช้ย้าหรืือไม่่ การรัักษาใหม่่ๆ ที่่�เป็็นไปได้้สำหรัับความเจ็็บป่่วยที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กัับอารมณ์์ตั้้�งแต่่โรคอ้้วน การติิดบุุหรี่่� ไปจนถึึงอาการเบื่่�ออาหาร ก็็กำลััง

เป็็นหััวข้้อศึึกษาอยู่่�เช่่นกััน

	 ด้้วยพลัังจากชััยชนะดัังกล่่าว ประสาทวิิทยาศาสตร์์เชิิงอารมณ์์ 

จึึงได้้กลายเป็็นสาขาวิิชาหนึ่่�งที่่�ร้้อนแรงที่่�สุุดในการวิิจััยทางวิิชาการ  

สาขาวิิจััยนี้้�กลายเป็็นดาวเด่่นในวาระการวิิจััยของสถาบัันสุุขภาพจิิต 

แห่่งชาติิ (National Institute of Mental Health) และในหลายๆ สถาบััน

ซึ่่�งโดยทั่่�วไปไม่่คิิดว่่าจะเน้้นหนัักด้้านจิิตใจ อาทิิ สถาบัันมะเร็็งแห่่งชาติิ 

(National Cancer Institute)3 ปััจจุุบัันนี้้� แม้้กระทั่่�งสถาบัันที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง

กัับสาขาจิิตวิิทยาและการแพทย์์ เช่่น ศููนย์์วิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ องค์์กร 

การตลาด โรงเรีียนธุุรกิิจ และวิิทยาลััยรััฐศาสตร์์เคนเนดีีแห่่งฮาร์์วาร์์ด 

เป็็นต้น้ ก็ก็ำลัังทุ่่�มเททรััพยากรและแรงงานให้้กัับวิทิยาศาสตร์์แขนงใหม่่นี้้� 

เช่่นกััน



18     Emotional

	ป ระสาทวิทยาศาสตร์เชิงอารมณ์มความหมายสำ�ำคัญยิ่งต่อ

บทบาทของความรู้สึกในชีวิตประจำ�ำวันของเราและในประสบการณ์ของ

มนุษย์ นักวิทยาศาสตร์ชั้นนำ�ำผู้หนึ่งกล่าวว่า “ ‘ความรู้’ ดั้งเดิมของเรา 

เกี่่�ยวกัับอารมณ์์กำลัังถููกตั้้�งคำถามในระดัับพื้้�นฐานที่่�สุุด”4 ผู้้�นำอีีกคนใน

สาขานี้้�กล่่าวว่่า “ถ้้าคุุณเป็็นเหมืือนคนส่่วนใหญ่่ คุุณจะรู้้�สึึกเชื่่�อมั่่�นว่่า 

เนื่่�องจากคุุณมีีอารมณ์์ต่่างๆ คุุณจึึงรู้้�ดีีว่่าอารมณ์์คืืออะไร และทำงาน

อย่า่งไร … แต่คุุ่ณแทบจะผิดิถนััด”5 ตามที่่�นัักวิทิยาศาสตร์์คนที่่�สามกล่า่ว  

เรากำลััง “อยู่่�ท่ามกลางการปฏิิวััติคิวามเข้า้ใจด้้านอารมณ์์ จิติใจ และสมอง  

อัันเป็็นการปฏิิวััติที่่�อาจบัังคัับให้้เราต้้องคิิดทบทวนหลัักการแสนสำคััญ

ของสัังคม อย่่างการรัักษาความเจ็บ็ป่ว่ยทางจิติใจและร่า่งกาย ความเข้า้ใจ

ในเรื่่�องความสััมพัันธ์์ส่่วนตััว แนวทางในการเลี้้�ยงดููเด็็ก และท้้ายที่่�สุุดคืือ 

มุุมมองของเราต่่อตนเอง”6

	สิ่่ �งสำคััญที่่�สุุดคืือ จากที่่�เราเคยเช่ื่�อว่่าอารมณ์์เป็็นอัันตรายต่่อ

ประสิิทธิิภาพทางความคิิดและการตััดสิินใจ เวลานี้้�เรารู้้�แล้้วว่่า เราไม่่อาจ 

ตััดสิินใจหรืือแม้้กระทั่่�งคิิดได้้เลย หากไม่่ได้้รัับอิิทธิิพลจากอารมณ์์  

แม้ก้ระทั่่�งในสัังคมสมััยใหม่่ซึ่่�งแตกต่า่งอย่า่งมากจากสภาพแวดล้อ้มที่่�เรา 

วิิวััฒนาการขึ้้�นมา อารมณ์์ของเราอาจถ่่วงความเจริิญก้้าวหน้้าบ้้างใน

บางครั้้�ง แต่่พวกมัันก็็ยัังพาเราไปสู่่�ทิศทางที่่�เหมาะสมบ่อยกว่่าอยู่่�ดีี  

อัันที่่�จริิงเราจะได้้เห็็นว่่า หากไม่่มีีอารมณ์์เหล่่านี้้� เราก็็แทบขยัับตััวไป 

ทางไหนไม่ได้เลย

มีอะไรรออยู่เบื้องหน้า

เนื่่�องจากพ่่อแม่่ของผมเคยผ่่านการฆ่่าล้้างเผ่่าพัันธุ์์�ของนาซีีมาก่่อน 

พวกท่่านจึึงอาจดููไม่่ปกติิ แต่่โดยพื้้�นฐานแล้้วเราทุุกคนก็็เป็็นเช่่นนั้้�น

เหมืือนกััน กล่่าวคืือ ณ ส่่วนลึึกในสมองของเรา (เช่่นเดีียวกัับสมองของ 

พ่่อแม่่ผม) จิิตใต้้สำนึึกเร้้นลัับกำลัังประยุุกต์์ใช้้บทเรีียนจากประสบการณ์์
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ในอดีีตของเราอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อทำนายผลสืืบเนื่่�องจากสถานการณ์์

ปััจจุุบััน อัันที่่�จริิงคุุณลัักษณะโดดเด่่นของสมองอย่่างหนึ่่�งก็็คืือ การเป็็น

จัักรกลพยากรณ์์

	 โฮมินิดิที่่�มีวีิวิััฒนาการบนทุ่่�งหญ้้าสะวัันนาในแอฟริกาต้อ้งเผชิิญ

การตััดสินใจอย่่างต่่อเนื่่�องเกี่่�ยวกัับอาหาร น้้ำ และแหล่่งพัักพิิง เสีียง

กรอบแกรบที่่�ดัังขึ้้�นข้า้งหน้้านั้้�นเกิิดจากสััตว์์ที่่�ฉันักินิได้้หรืือตััวที่่�อยากกิิน

ฉัันกัันแน่่ สััตว์์ที่่�วิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมได้้ดีีกว่่ามีีแนวโน้้มที่่�จะอยู่่�รอด 

และสืืบสายพัันธ์ุ์�ได้้มากกว่่า ในตอนท้้าย ไม่่ว่่าจะตกอยู่่�สถานการณ์์ใด  

งานของสมองคือืการนำข้อ้มูลูทางประสาทสััมผััสและประสบการณ์์ในอดีตี 

มาใช้้ตััดสินใจเลืือกชุุดการกระทำที่่�เป็็นไปได้้ จากนั้้�นก็็คาดการณ์์ว่า 

แต่ล่ะการกระทำที่่�เป็็นไปได้้น่่าจะทำให้้เกิิดผลลััพธ์์อะไร การกระทำใดบ้าง 

ที่่�น่่าจะนำไปสู่่�ความตายหรืือการบาดเจ็็บได้้น้้อยที่่�สุุด และมีีแนวโน้้ม 

มากทีสุ่ดทีจ่ะมอบอาหาร น้�้ำำดื่ม หรือความชวยเหลอือืน่ๆ ในการดำ�ำรงชพี 

ในหน้าถัดจากนี้ เราจะดูว่าอารมณ์มีอิทธิพลต่อการคิดคำ�ำนวณเหล่านั้น

อย่างไร เราจะดูว่าอารมณ์เกิดขึ้นได้อย่างไร ความรู้สึกมีบทบาทอย่างไร 

ในการรัังสรรค์์ความคิดและการตััดสินใจ และเราจะควบคุุมความรู้้�สึกเพื่่�อให้้ 

ตนเองเจริิญรุ่่�งเรืืองและประสบความสำเร็็จในโลกสมััยใหม่่ได้้อย่่างไร

	 ในเนื้้�อหาภาคหนึ่่�ง ผมจะอธิิบายความรู้้�ปัจจุบุัันของเราว่่าอารมณ์์

มีีวิิวััฒนาการมาอย่่างไรและด้้วยเหตุุใด การเข้้าใจบทบาทของอารมณ์์ใน

พิมิพ์์เขีียวพื้้�นฐานสำหรัับการดำรงชีีพจะเปิิดเผยหลายสิ่่�งเกี่่�ยวกัับวิิธีทีี่่�เรา

ตอบโต้้ต่่อสถานการณ์์ต่่างๆ เช่่น เหตุุใดเราจึึงตอบสนองด้้วยความวิิตก 

กัังวลหรือืความโกรธ ความรัักหรืือความเกลียีดชััง ความสุขหรือืความเศร้า้ 

และเหตุใุดบางครั้้�งเราจึงึทำตััวไม่่เหมาะสมหรือืสูญูเสียีการควบคุมุอารมณ์์

	 นอกจากนี้้� เรายัังจะสำรวจแนวคิดิของ “แกนอารมณ์์” (core affect) 

ซึ่่�งเป็็นสภาวะจิติใจและร่่างกายที่่�บ่ง่บอกประสบการณ์์ทางอารมณ์์ทั้้�งหมด

ของคุุณจากจิิตใต้้สำนึึก และมีีอิิทธิิพลไม่่เฉพาะกัับอารมณ์์ต่่างๆ ที่่�คุุณ 

รู้สึกในสถานการณ์หนึ่ง แต่ยังรวมถงการตัดสินใจและปฏกิริยาโต้ตอบ
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ของคุณต่อเหตุการณ์นั้นๆ ด้วย ส่ิงนี้เองเป็นเหตุผลหนึ่งที่หลายๆ ครั้ง 

สถานการณ์เดียวกันอาจทำ�ำให้คุณตอบสนองทางอารมณ์แตกต่างกัน

ออกไป

	 เนื้้�อหาภาคสองจะสืืบเสาะบทบาทสำคััญของอารมณ์์ต่อความสุข  

แรงจููงใจ แรงบัันดาลใจ และความมุ่่�งมั่่�นของมนุุษย์์ เหตุุใดสองงานที่่�มีี

ความน่าสนใจ ความยากลำบาก และความสำคััญเสมอกััน งานชิ้้�นหนึ่่�งอาจ 

ดููเหมืือนยากจะบรรลุุ แต่่อีีกงานกลัับง่่ายดายเหลืือเกิิน ปััจจััยใดกัันที่่� 

ส่่งผลต่่อระดัับความปรารถนาที่่�จะทำบางสิ่่�งบางอย่่างให้้ลุุล่่วง เหตุุใด 

ในสถานการณ์์คล้้ายคลึงกััน บางครั้้�งคุุณจึึงลงทุุนลงแรงอย่่างหนัักและ 

บางครั้้�งยอมยกธงขาวทัันที ีและเหตุใุดบางคนจึงึมีแีนวโน้ม้ที่่�จะเดินิหน้า้ลุยุ  

ขณะที่่�อีีกคนเลิิกล้้มความคิิด

	 ภาคสามจะสำรวจโครงสร้้างทางอารมณ์์ (emotional profile) 

และการกำกัับอารมณ์์ (emotional regulation) เราทุุกคนต่่างมีีแนวโน้้ม 

ที่่�จะตอบสนองด้้วยอารมณ์์บางอย่่าง และลัังเลที่่�จะตอบสนองด้้วยอารมณ์์ 

อื่่�นๆ นัักวิิทยาศาสตร์์ได้้พััฒนาแบบสอบถามที่่�คุุณอาจนำมาใช้้ประเมิิน

แนวโน้้มของคุุณเองในด้้านหลัักๆ เหล่่านั้้�น โดยผมจะนำเสนอเรื่่�องนี้้� 

ในบทที่่� 8 ส่่วนบทที่่� 9 จะตรวจสอบสาขาวิิชาที่่�กำลัังเติิบโต ชื่่�อว่่า  

“การกำกัับอารมณ์์” ซึ่่�งเป็็นกลยุุทธ์์สำหรัับการจััดการอารมณ์์ที่่�ได้้รัับการ

พิสูิูจน์์แล้้วผ่่านกาลเวลา และไม่่นานมานี้้�เพิ่่�งมีีผู้้�ศึกษาและยืืนยัันผ่่านการ

วิจิััยทางวิทิยาศาสตร์์ที่่�เข้ม้งวด ครั้้�นเมื่่�อคุุณเข้า้ใจแล้ว้ว่า่ความรู้้�สึกึของคุณุ 

มาจากไหน คำถามคือื คุุณจะควบคุมุมัันได้้อย่า่งไร แล้ว้อะไรทำให้บ้างคน 

ควบคุุมความรู้้�สึึกได้้ยากกว่่าอีีกคน

	 เราทุกุคนใช้เ้วลามากมายหมกมุ่่�นครุ่่�นคิิดว่าควรจะไปกินอาหาร

ร้้านใดหรืือจะชมภาพยนตร์์เรื่่�องไหน แต่่ใช่่ว่่าเราจะอุุทิิศเวลาคิิดคำนึึงถึึง

ตนเองเพื่่�อสำรวจว่า่เรารู้้�สึกึอะไรและด้้วยเหตุุใดเสมอไป อัันที่่�จริงิพวกเรา 

ทั้้�งหลายถููกเลี้้�ยงดููมาให้้ปฏิิบััติิในทางตรงกัันข้้าม เราถููกสอนให้้ระงัับ

อารมณ์์ เราถููกสอนให้้สะกดความรู้้�สึก แต่่ถึึงแม้้เราจะระงัับอารมณ์์ได้้  
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เราก็ ็“ห้า้มความรู้้�สึกึ” ไม่่ได้้อยู่่�ดี ีความรู้้�สึกึเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการเป็็นมนุษุย์์

และการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับมนุษย์์คนอื่่�น หากเราไม่่สื่่�อสารกัับความรู้้�สึึก 

อย่า่งใกล้ช้ิดิ เราจะเชื่่�อมต่อ่กัับตััวเราเองไม่่ติดิ และสิ่่�งนี้้�เองจะกลายเป็็นตััว

ขััดขวางเราไม่่ให้้จััดการกัับผู้้�อื่่�นได้้ และลิิขิติให้้เราใช้้ดุลุพินิิจิและตััดสินใจ

โดยปราศจากความเข้้าใจถ่่องแท้้ถึึงที่่�มาของความคิิดเรา

	ต อนที่่�ผมเขียีนหนัังสือืเล่ม่นี้้� แม่่ของผมอายุ ุ97 ปี ีแม่่โอนอ่อ่นลง  

แต่่แก่่นแท้้ของแม่่ไม่่เคยเปลี่่�ยน หลัังจากได้้ศึึกษาทฤษฎีีใหม่่ว่่าด้้วย 

อารมณ์่่� ผมก็เข้า้ใจพฤติิกรรมของแม่่ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น ที่่�สำคััญกว่่านั้้�น ผมเข้้าใจ

ตััวเองลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�นด้้วย เพราะการได้้รู้้�จัักตััวเองเป็็นก้้าวแรกสู่่�การยอมรัับ

และการเปลี่่�ยนแปลง หากนั่่�นคือืความประสงค์์ของคุุณ ความหวัังของผม

คือืให้้การเดินิทางผ่า่นศาสตร์์แห่่งอารมณ์์ครั้้�งนี้้�หัักล้า้งนิิทานปรััมปราที่่�ว่า่ 

อารมณ์์คือเครื่่�องถ่่วงความเจริิญก้า้วหน้้า และมอบความเข้า้ใจใหม่่เกี่่�ยวกัับ 

จิิตใจของมนุุษย์์ ซึ่่�งจะช่่วยให้้คุุณสำรวจโลกแห่่งความรู้้�สึึก ควบคุุม และ

มีีอำนาจเหนืืออารมณ์์เหล่่านั้้�นได้้


