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บทน�ำ

.

มีหลายช่วงเวลาที่น่าต่ืนเต้นในศาสตร์ด้านจิตวิทยาเด็ก 

เทคนคิใหม่ในการถ่ายภาพสมอง (brain imaging) และการศกึษา

พันธุกรรมท�ำให้เราได้ข้อมูลเชิงลึกใหม่ๆ เกี่ยวกับพัฒนาการ  

การคิด และการเรียนรู้ของเด็ก ในหนังสือ ความรู้ฉบับพกพา  

เล่มนีจ้ะสรปุงานวจิยัล่าสดุทีเ่ก่ียวข้องกับพฒันาการทางสตปัิญญา 

(cognitive development) รวมถงึพฒันาการทางสงัคมและอารมณ์ 

(social/emotional development) โดยมุ่งเน้นไปท่ีช่วงอาย ุ0-10 ปี 

พัฒนาการทางสติปัญญาครอบคลุมวิธีที่เด็กขบคิด เรียนรู้ และ

ใช้เหตุผล ในขณะท่ีพัฒนาการทางสังคมและอารมณ์ครอบคลุม 

ถงึวธิท่ีีเด็กพฒันาความสมัพนัธ์ ความรู้เก่ียวกบัตนเอง และความ

สามารถในการควบคุมอารมณ์ สุขภาวะทางสังคมและอารมณ์

เชือ่มโยงกับพฒันาการทางสตปัิญญาอย่างลึกซึง้ เด็กท่ีมีความสขุ

และรู้สึกอบอุ่นม่ันคงท่ามกลางสมาชิกครอบครัว เพื่อนฝูง และ

สภาพแวดล้อมทางสังคม มีแนวโน้มที่จะพัฒนาศักยภาพด้าน

สติปัญญาได้อย่างเต็มที่ ส่วนเด็กที่เติบโตมาในสภาพแวดล้อม

ที่ท�ำให้เป็นกังวลหรือหวาดกลัวจะประสบปัญหาด้านการเจริญ

เติบโต ทั้งในด้านสติปัญญาและอารมณ์
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โชคดีท่ีการสร้างสภาพแวดล้อมทีดี่ทีส่ดุส�ำหรับเด็กเล็ก

ต้องอาศัยปัจจัยต่างๆ ท่ีใช้ได้กับเด็กทุกคน ปัจจัยเหล่านี้ได้แก่ 

เวลา ความอดทน และความรัก การศึกษาด้านจิตวิทยาเด็ก

แสดงให้เห็นว่า ความอบอุ่นและการเตรียมพร้อมตอบสนอง

อย่างทันท่วงทีถือเป็นกุญแจส�ำคัญที่น�ำไปสู่พัฒนาการขั้น

สูงสุด “การเตรียมพร้อมตอบสนองอย่างทันท่วงที” (responsive 

contingency) หมายถึงการตอบสนองต่อท่าทีหย่ังเชิงของเด็ก

ในทันทีและพยายามมุ่งเน้นไปยังจุดท่ีเด็กสนใจ การเรียนรู้

อย่างมีประสิทธิภาพเกิดข้ึนเม่ือเด็กได้สัมผัสถึง “ผลตอบรับเชิง

สนับสนุน” ต่อท่าทีหย่ังเชิงของเด็ก แม้แต่ทารกท่ีอายุน้อยก็ 

ไม่ได้เป็นผูเ้รียนรู้ทีค่อยให้ผูอ้ืน่ป้อนข้อมูลเพยีงอย่างเดยีว ทารก

กระตือรือร้นท่ีจะเลือกส่ิงที่ตนสนใจและพยายามกระตุ้นความ

สนใจของผูอ้ืน่ด้วย เม่ือเด็กวัยเตาะแตะถามหาของเล่นบางอย่าง 

ท่าทีของผู้ดูแลที่ให้ของเล่นชิ้นนั้นและสร้างปฏิสัมพันธ์เพิ่มเติม 

(“ตุ๊กตาหมีอยู่นี่จ้ะ ฉันว่าเขาดูหิวนะ!”) นับเป็นปฏิกิริยาท่ีช่วย

สนับสนุนพัฒนาการทางสติปัญญา ผู้ดูแลที่แสดงท่าทีไม่สนใจ

เด็ก อย่างต่อเนื่อง (ไม่ใช่แค่ชั่วคร้ังชั่วคราว) หรือตอบสนอง

โดยบอกว่า “เงียบนะ หนูไม่ต้องเล่นตอนนี้หรอก” นับว่าไม่ช่วย

สนับสนุนพัฒนาการทางสติปัญญาของเด็ก เด็กท่ีถูกละเลย  

เพิกเฉย หรือไม่ได้รับความอบอุ่นอย่างต่อเนื่องมีความเสี่ยงท่ี

จะเกิดภาวะบกพร่องทางสังคม สติปัญญา และการศึกษาเชิง

วิชาการ

นอกจากการเลี้ยงดูท่ีอบอุ่นและการตอบสนองอย่าง

เอาใจใส่แล้ว ภาษา ก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยท่ีส�ำคัญต่อพัฒนาการ
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เด็ก ทั้งคุณภาพและปริมาณของภาษาล้วนมีผลต่อพัฒนาการ 

สมองของเด็กคือเคร่ืองจักรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งต้องการ ข้อมูล

ป้อนเข้า ที่เพียงพอเพื่อให้สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ รอบตัวได้

อย่างมีประสิทธิภาพ การศึกษาในเด็กวยัเตาะแตะแสดงให้เหน็ว่า

ในแต่ละวันเด็กได้รบัฟังถ้อยค�ำมากกว่า 5,000 ถ้อยค�ำ นอกจากน้ี 

ผลการศึกษาในสหรัฐอเมริกายังชี้ให้เห็นว่า เด็กท่ีอาศัยอยู ่

ในครอบครัวที่มีรายได้สูงได้ยินค�ำพูดโดยเฉลี่ย 487 ถ้อยค�ำต่อ

ชัว่โมง ในทางตรงกันข้าม เด็กทีอ่าศยัอยูใ่นครอบครัวทีมี่รายได้ต�ำ่

ได้ยนิค�ำพดูโดยเฉล่ีย 178 ถ้อยค�ำต่อชัว่โมง ผูว้จิยัค�ำนวณว่าเม่ือ

อายคุรบ 4 ปี เด็กทีอ่ยู่ในครอบครัวรายได้สงูจะได้ยนิค�ำพดูรวมกนั

ประมาณ 44 ล้านถ้อยค�ำ ส่วนเด็กทีอ่ยูใ่นครอบครัวท่ีมีรายได้ต�ำ่

จะได้ยนิค�ำพดูประมาณ 12 ล้านถ้อยค�ำ สภาวะแวดล้อมทีแ่ตกต่าง

กนัเช่นนี้ส่งผลกระทบส�ำคัญยิ่งต่อสมอง หลังจากนี้เราจะได้เห็น

ว่า ประสิทธิภาพของพัฒนาการด้านไวยากรณ์ (ความรู้เกี่ยวกับ

โครงสร้างภาษา) และสัทวิทยา (phonology ความรู้เกี่ยวกับองค์

ประกอบของเสียงในถ้อยค�ำ) นั้นข้ึนอยู่กับว่าสมองได้รับข้อมูล

ทางภาษาศาสตร์อย่างเพียงพอหรือไม่ ดังนั้นปริมาณของภาษา

จึงเป็นเรื่องส�ำคัญ

คุณภาพ ของภาษาท่ีใช้กับเด็กเล็กก็เป็นส่ิงส�ำคัญ

เช่นเดียวกัน วิธีที่ง่ายที่สุดส�ำหรับเสริมสร้างคุณภาพของภาษา

คอืการมีปฏิสมัพนัธ์กับหนงัสอื เพยีงแค่ดูภาพในหนงัสือด้วยกัน

และพดูคุยเก่ียวกับภาพเหล่านัน้กส็ามารถน�ำไปสูก่ารใช้รูปแบบ

ไวยากรณ์ที่ซับซ้อนขึ้น และยังช่วยเปิดมโนทัศน์ใหม่ให้เด็ก 

อกีด้วย แม้ว่าภาษาเป็นส่ิงส�ำคญัต่อการปลูกฝังกิจวตัรประจ�ำวนั
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ร่วมกันระหว่างผู้ดูแลกับเด็ก แต่ภาษาท่ีจ�ำเป็นต่อกิจกรรมการ

เล้ียงดูท่ัวๆ ไปก็มักเรียบง่ายและไม่ซับซ้อน การอ่านหนังสือ 

กับเด็กทุกวันจงึเป็นการสอนภาษาท่ีซบัซ้อนขึน้โดยอตัโนมัต ิ ซึง่

จะช่วยกระตุน้พฒันาการทางสติปัญญาอย่างมหาศาล การศกึษา

แสดงให้เหน็ว่า ความรุ่มรวยของภาษาทีเ่ด็กได้รับรูใ้นช่วงปีแรกๆ 

ของวัยไม่เพียงส่งผลกระทบต่อทักษะทางปัญญาในอนาคต แต่

ยังส่งผลต่อทักษะทางอารมณ์ เช่น การแก้ไขปัญหาขัดแย้งกับ

คนรอบข้าง

บทสนทนาตามธรรมชาติซึ่งมุ่งเน้นเหตุการณ์ท่ีก�ำลัง

กระท�ำ ณ ขณะนั้นมีความส�ำคัญต่อพัฒนาการเป็นอย่างมาก 

ทว่าแม้จะมีหลักฐานทางวิชาการ แต่ดูเหมือนว่าผู้คนในหลายๆ 

สภาพแวดล้อมยังคงไม่เห็นคุณค่าของการพูดคุยกับเด็กเล็ก 

มากนัก เน่ืองจากผลการศึกษาจ�ำนวนหนึ่งพบว่า มากกว่า

ร้อยละ 60 ของถ้อยค�ำท่ีพูดกับเด็กเล็กอยู่ในรูปของภาษาท่ีไม่

สมบูรณ์ (empty language) เช่น ประโยคจ�ำพวก “หยุดนะ” “ห้ามไป 

ตรงนัน้” และ “อย่ายุ่งกับของนั่น” แน่นอนว่าวลีดังกล่าวเป็นสิ่ง

จ�ำเป็นยามมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กเล็กในชีวิตประจ�ำวัน อย่างไร

ก็ตาม เม่ือศกึษากลุ่มเด็กทีเ่คยได้ยนิแต่วลีหรือประโยคที ่“ใช้ภาษา

อย่างจ�ำกัด” (restricted language) ก็พบว่าภาษาลักษณะดังกล่าว 

ส่งผลกระทบเชงิลบต่อพัฒนาการทางสติปัญญา สงัคม และความ

สามารถเชงิวชิาการในอนาคต ผูดู้แลท่ีมีประสทิธภิาพจะใช้ภาษา

เพือ่สนบัสนนุและ “ประคบัประคอง” กจิกรรมของเด็ก ตัวอย่างเช่น 

เม่ือเหน็เด็กใช้ก่ิงไม้กวนแอ่งน�ำ้โคลน แทนท่ีจะบอกเด็กว่า “หยดุ

เด๋ียวนีน้ะ เด๋ียวกเ็ลอะเทอะหรอก!” ผูดู้แลอาจพดูว่า “หนูใช้ก่ิงไม้ 
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กวนน�้ำโคลนในแอ่งอยู่หรือจ๊ะ ดวูงกลมทีห่นทู�ำส ิลองวาดวงกลม

วนไปอีกด้านได้ไหม อย่างนั้นแหละ ดีมาก!” ท่าทีตอบสนอง

ดังกล่าวจะช่วยขยายขอบเขต “สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้” 

(learning environment) รอบๆ จดุสนใจทีเ่ด็กเลือกให้กว้างไกล

ยิง่ขึน้

ขณะอ่านเนื้อหาส่วนถัดๆ ไปในหนังสือเล่มนี้ โปรด

ระลึกไว้เสมอว่าเด็กเป็นผู ้ขวนขวาย ท่ีจะเรียนรู้ (active learner) 

ไม่ใช่ผู้ที่คอยรับข้อมูลอย่างเดียว (passive learner) หากเด็ก 

ได้อยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมทางการเรยีนรูท้ีท้ั่งให้ความอบอุน่ 

ตอบสนองอย่างทันท่วงที และเต็มไปด้วยถ้อยค�ำที่รุ่มรวยทาง

ภาษาตั้งแต่ช่วงแรกๆ ของชีวิต ไม่ว่าจะเป็นที่บ้าน ท่ีสถานรับ

เล้ียงเด็ก หรือทีโ่รงเรียน ย่อมถอืเป็นโอกาสอนัดีท่ีสมองของเด็ก

จะพัฒนาอย่างเต็มที่ สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้เหล่านี้ช่วย

ยกระดับความสามารถทางสติปัญญาและทางสังคมอย่างน่า

ตื่นตาตื่นใจ ซึ่งทั้งสองอย่างนี้เป็นสิ่งที่พัฒนาข้ึนอย่างรวดเร็ว 

ในทารกและเด็กวัยอื่นๆ ฉันจะกล่าวถึงความสามารถที่น่าสนใจ

บางประการในบทถัดๆ ไปของหนังสือเล่มนี้


